Deelnamevoorwaarden Winactie “Zoek
de Gouden Sleutel”

Organisator

Hotel Sonnenlicht

Griesbachwinkl 2

5761 Maria Alm

Oostenrijk

E-mail: info@hotel-sonnenlicht.at

Periode van de actie

De winactie loopt van 1 juli 2026 tot en met 1 september 2026.

Wie mag deelnemen?

Deelname is mogelijk voor natuurlijke personen van 18 jaar en ouder die woonachtig zijn in
Nederland, Belgié, Duitsland of Oostenrijk.

Hoe werkt de actie?

Op de Facebook-, Instagram- en TikTok-kanalen van Hotel Sonnenlicht verschijnen
gedurende de actieperiode meerdere gouden sleutels.

Bij iedere gouden sleutel hoort een letter.

De verzamelde letters vormen samen een geheim woord of een geheime zin.
Deelnemers sturen het juiste antwoord uiterlijk op 1 september 2026 om 23.59 uur
naar: info@hotel-sonnenlicht.at.

In de onderwerpregel van de e-mail dient vermeld te worden: ‘Deelname Gouden
Sleutel — [Voor- en Achternaam]’.

Om deel te nemen, dient de deelnemer minimaal één van de socialmediakanalen
van Hotel Sonnenlicht te volgen (Facebook, Instagram of TikTok).

Like de winactiepost.

Markeer een persoon in de reacties.

Schrijf een reactie onder onze gouden sleutelpost.

In de e-mail moeten de volgende gegevens worden vermeld:

volledige naam;

woonplaats;

land van verblijf;

de gebruikte socialmedia-naam of gebruikersnaam op Facebook, Instagram
en/of TikTok waarmee de deelnemer Hotel Sonnenlicht volgt.
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e Deze gegevens worden uitsluitend gebruikt om de deelname te controleren, na te
gaan of aan de deelnamevoorwaarden is voldaan en om de winnaar(s) te kunnen
contacteren.

Prijzen

Aan het begin van de winactie zal Hotel Sonnenlicht op zijn Facebook-, Instagram- en
TikTok-kanalen het op dat moment bestaande totale aantal volgers bekendmaken. Bepalend
voor de prijscategorie is het aantal nieuwe volgers dat tijJdens de actieperiode van 1 juli 2026
tot en met 1 september 2026 in totaal op deze kanalen is toegevoegd.

Voor de bepaling van het aantal nieuwe volgers worden uitsluitend echte en geldige
gebruikersaccounts meegerekend. Duidelijk valse accounts, bots, evenals door technische
manipulatie gegenereerde of gekochte volgers worden niet meegeteld.

-+ Bij maximaal 1.500 nieuwe volgers wordt één prijs verloot: een ontbijt of diner
voor 2 personen in Hotel Sonnenlicht.
* Bij 1.501 tot 2.999 nieuwe volgers wordt één prijs verloot: 2 overnachtingen voor
2 personen in een appartement van Hotel Sonnenlicht.
* Bij 3.000 tot 4.999 nieuwe volgers wordt één prijs verloot: 6 overnachtingen in
een appartement van Hotel Sonnenlicht voor maximaal 4 personen.
* Bij meer dan 5.000 nieuwe volgers worden alle drie bovenstaande prijzen
verloot..

De prijzen zijn niet inwisselbaar voor geld of andere producten of diensten.

Selectie van de winnaar(s)

Per persoon is slechts één deelname toegestaan. Indien meerdere inzendingen van
dezelfde persoon worden ontvangen, wordt uitsluitend de eerst ontvangen inzending in
aanmerking genomen.

Uit alle correcte en geldige inzendingen wordt of worden de winnaar(s) willekeurig

getrokken.

Bekendmaking

De trekking vindt plaats in september 2026. De exacte datum wordt via de
socialmediakanalen van Hotel Sonnenlicht bekendgemaakt.

De trekking wordt live uitgezonden via Instagram of TikTok en wordt nadien gedeeld via de
overige socialmediakanalen.

e De winnaars worden via een direct bericht (e-mail) op de hoogte gebracht.
e Reageert een winnaar niet binnen 7 dagen na de melding, dan behoudt de
organisator zich het recht voor om de prijs opnieuw te verloten.



Verblijfvoorwaarden

Reserveren is uitsluitend op basis van beschikbaarheid.

Feestdagen, schoolvakanties en reeds volgeboekte periodes kunnen van de prijs zijn
uitgesloten.

Reiskosten, verzekeringen en overige persoonlijke uitgaven zijn niet inbegrepen.

De gewonnen overnachtingen dienen binnen 12 maanden na de bekendmaking van
de winnaar(s) te worden opgenomen, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Privacy

De persoonsgegevens die deelnemers verstrekken, worden uitsluitend gebruikt voor de
uitvoering van deze winactie, de controle van de deelnamevoorwaarden en het contacteren
van de winnaar(s).

Indien een deelnemer daarnaast uitdrukkelijk toestemming geeft, mag Hotel Sonnenlicht het
e-mailadres ook gebruiken voor het versturen van nieuws, aanbiedingen en andere
commerciéle informatie. Deze toestemming kan op ieder moment worden ingetrokken.

Aansprakelijkheid

Hotel Sonnenlicht behoudt zich het recht voor de winactie te wijzigen, op te schorten of te
beéindigen indien omstandigheden buiten haar invloedssfeer dit noodzakelijk maken.

Hotel Sonnenlicht is niet aansprakelijk voor technische storingen, vertragingen of andere
omstandigheden waardoor deelname niet of niet tijdig mogelijk is.

Platformvrijwaring

Deze winactie wordt op geen enkele wijze gesponsord, goedgekeurd, beheerd door of
geassocieerd met Facebook, Instagram of TikTok.

Op deze winactie is het Oostenrijkse recht van toepassing.
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